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Que du bonheur ! Un moment de détente bien mérité pour nos élèves 
chiens guides.

Couverture :

Ce petit chiot curieux deviendra grand et guidera son binôme humain 
avec responsabilité.

Ils ne feront qu’un pour les déplacements et pour la vie.

Membre de l’International Guide Dog
Federation – IGDF
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Chers amis et donateurs,

Nous sommes heureux de pouvoir vous présenter la dernière édition de 
notre bulletin. Vous allez y découvrir nos gardiens d’animaux qui tra-
vaillent souvent dans l’ombre et qui se portent garant du bien-être de 
nos chiens au quotidien. Nous saisissons l’occasion pour féliciter chaleu-
reusement Yoann Genier qui a obtenu son CFC de gardien d’animaux 
cet été.

Nous aimerions avant tout donner la parole à nos clients, détenteurs et 
détentrices de chiens guides. Yvonn Scherrer, rédactrice à la radio SRF 
nous dit ceci : « La confiance est essentielle dans la collaboration entre 
une personne aveugle et son chien. La confiance se développe, il faut 
du temps et de la patience. Si je fais aveuglément confiance à Aslan, qui 
voit contrairement à moi, il peut se surpasser. »

Fabrizio Filippini, ancien cadre et jeune retraité, nous confie : « Depuis 
le 11 avril dernier, date d’arrivée de Hobbit chez moi, ma vie prend un 
véritable tournant de plus en plus positif pour moi. Les deux premières 
semaines de formation intenses et très agréables et enrichissantes avec 
Michele ont contribué à bâtir un rapport solide avec Hobbit, qui se 
révèle chaque jour de plus en plus un ami fidèle, inséparable, fiable 
et très agréable, que ce soit pendant nos déplacements avec son har-
nais pour assumer son rôle de chien guide, qu’à mon domicile en tant 
qu’ami, joueur et curieux. L’expérience avec lui se révèle donc un véri-
table succès qui se reconfirme chaque jour davantage. »
Et finalement, je cite Gabi Jeanneret, une vaillante retraitée de 84 ans 
qui m’a écrit ceci : « Un chaleureux MERCI à tous les donateurs, dont le 
soutien n’est non seulement nécessaire, mais vital pour la survie de ce 
travail si important. »

Avec toute ma reconnaissance et mes chaleureuses salutations.

Christine Baroni-Pretsch
Directrice
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Liebe Freundinnen und Freunde,  
liebe Spenderinnen und Spender,

Wir freuen uns, Ihnen die neueste Ausgabe unseres Newsletters präsentie-
ren zu können. Sie werden darin unsere Tierpfleger kennenlernen, die oft 
im Hintergrund arbeiten und täglich für das Wohlergehen unserer Hunde 
bürgen. Wir möchten die Gelegenheit nutzen, um Yoann Genier, der diesen 
Sommer sein EFZ als Tierpfleger erhalten hat, herzlich zu gratulieren.

Wir möchten vor allem unsere Klienten, die Halter und Halterinnen von 
Führhunden, zu Wort kommen lassen. Yvonn Scherrer, Redaktorin bei Radio 
SRF, sagt uns Folgendes: «Vertrauen ist das A und O in der Zusammenarbeit 
zwischen einer blinden Person und ihrem Hund. Vertrauen muss sich entwi-
ckeln, es braucht Zeit und Geduld. Wenn ich Aslan, der im Gegensatz zu mir 
sehen kann, blind vertraue, kann er über sich hinauswachsen». 
Fabrizzio Filippini, ein ehemaliger Manager und frischgebackener Rentner, 
erzählt uns: «Seit dem 11. April, dem Tag, an dem Hobbit bei mir eingezogen 
ist, nimmt mein Leben eine echte Wendung, die für mich immer positiver 
wird. Die ersten beiden intensiven und sehr angenehmen und bereichern-
den Ausbildungswochen mit Michele haben dazu beigetragen, eine solide 
Beziehung zu Hobbit aufzubauen, der sich von Tag zu Tag mehr als treuer, 
unzertrennlicher, zuverlässiger und sehr angenehmer Freund erweist, sei es 
auf unseren Reisen mit seinem Geschirr, um seine Rolle als Blindenführhund 
wahrzunehmen, oder bei mir zu Hause als Freund, verspielt und neugierig. 
Die Erfahrung mit ihm erweist sich also als ein echter Erfolg, der sich jeden 
Tag aufs Neue bestätigt.» 
Und schliesslich zitiere ich Gabi Jeanneret, eine muntere 84-jährige Rentnerin, 
die mir Folgendes schrieb: «Ein herzliches MERCI an alle Spender, deren 
Unterstützung für das Überleben dieser so wichtigen Arbeit nicht nur not-
wendig, sondern lebenswichtig ist.»

Mit Dankbarkeit und herzlichen Grüssen.

Christine Baroni-Pretsch
Direktorin
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HOBBIT ET FABRIZIO : UN PONT ENTRE  
LE TESSIN ET LA ROMANDIE

par Sonia Cavallero

Dans l’article sur le travail bénévole de Patrick Isenburg du dernier bulle-
tin, je vous avais parlé de Hobbit, un merveilleux Labrador noir. Qu’est-il 
devenu notre Hobbit, après avoir passé avec succès ses examens de 
chien guide d’aveugle ? Il vit avec son détenteur non-voyant à deux 
endroits différents qui sont très représentatifs de notre Fondation : 
Genève et Locarno. Hobbit représente désormais un trait d’union avec 
la structure de notre Fondation, qui a son siège principal en Romandie 
et une antenne au Tessin. Le parcours de Fabrizio Filippini, son fier 
détenteur, est un bel exemple qui illustre comment un chien guide peut 
véritablement changer la vie d’une personne handicapée de la vue.

Le parcours de vie de Fabrizio

Je rencontre Fabrizio dans son appartement à Locarno. Hobbit me dit 
bonjour avec joie en remuant sa queue tout en tenant son jouet dans 
la gueule. Son langage est clair : Hobbit est heureux de se trouver chez 
Fabrizio et de me revoir : il est complètement à son aise. Son pelage 
noir et brillant est magnifique et ses yeux sont très expressifs et sereins.

Après ses études, Fabrizio a décidé de rester à Genève dans la ville qu’il 
avait choisi pour sa formation. A l’âge de quarante ans une inflam-
mation aux nerfs optiques provoque une réduction de ses capacités 
visuelles de 90 %, en quelques mois seulement. Après six mois difficiles 
passé à Locarno, sa ville d’origine, Fabrizio décide de reprendre le travail 
à 100 % à Genève, dans sa profession d’avant en tant que cadre au 
département fédéral suisse des finances. Il a des centaines de collabora-
teurs sous sa responsabilité et ceci est possible aussi grâce aux moyens 
auxiliaires qui lui sont mis à disposition. Par le travail, Fabrizio retrouve la 
sérénité. Quand il en a la possibilité, il aime rentrer à Locarno où vivent 
ses parents. Arrivé à l’âge de la retraite, il prend soins d’eux, désormais 
devenu âgés, jusqu’à leur dernier jour de vie. Fabrizio me confie, avec 
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une émouvante humanité, que pouvoir rester à côté d’eux jusqu’à la fin, 
était son vœu le plus cher.

Après le décès de ses parents Fabrizio ressent la nécessité d’un chan-
gement dans sa vie. En suivant le conseil d’une connaissance qui a 
une fille elle-même détentrice d’un chien guide, il prend contact avec 
nous. La période de la pandémie avait dramatiquement accentué sa 
tendance à rester inactif à la maison et à réduire ses déplacements au 
strict nécessaire.

L’idée du chien guide devient un projet

Fabrizio est invité dans notre antenne de Magliaso et pendant la visite 
il a l’occasion de se faire guider par Hobbit et il en reste admiratif. 
Quelques semaines plus tard, après avoir passé une évaluation appro-
fondie de la situation à son domicile, Hobbit est attribué à Fabrizio. 
Cette nouvelle le remplit de joie et il se réjouit énormément de pouvoir 
accueillir Hobbit chez lui.

L’introduction de Hobbit chez Fabrizio

Au printemps 2023, l’instructeur Michele Marzocca se déplace à 
Locarno pour effectuer le cours d’introduction. Tout va pour le mieux 
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et Hobbit s’habitue rapidement à son nouveau « maître ». Il ne montre 
aucune difficulté d’adaptation, même quand Michele rentre chez lui le 
soir, il n’essaie pas de le suivre : ceci montre qu’il se sent déjà à l’aise 
dans son nouvel chez soi.

L’introduction commence à Locarno pour ensuite se poursuivre à 
Genève. Fabrizio me confie que les règles rigoureuses en vigueur pour 
prendre soin du chien l’ont rassuré. En effet, il n’avait jamais eu de chien 
auparavant. Respecter ces règles est important, parce que le chien est 
responsable de la sécurité de son binôme aveugle pendant leurs dépla-
cements. Fabrizio montre à Michele les endroits où il aime se prome-
ner : à Locarno près de la zone naturelle de la rivière Maggia, jusqu’au 
« Terre de Pedemonte » et à l’endroit où la rivière rejoint le lac, ou aussi 
dans la région d’Ascona, et à Genève, où il connait tous les parcs, dans 
les environs des Nations Unies, au jardin botanique et le long des rives 
du lac Léman. Michele aide aussi Fabrizio pour apprendre ses dépla-
cements à Bosco Gurin, la commune la plus haute du Tessin, où vit sa 
sœur. Les parcours, surtout à Genève, sont plutôt longs. Ainsi, les kilo-
mètres parcourus à pied s’allongent constamment.
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Depuis l’arrivée de Hobbit une routine saine 
s’est installée

Fabrizio se lève tôt le matin et il prépare immédiatement le repas pour 
Hobbit. Ensuite, ils sortent pour la première promenade. La présence 
de Hobbit le motive à sortir et à avoir une routine plus structurée, en 
fonction des besoins du chien. 

Tout près de chez lui à Locarno, il y a un endroit idéal pour sortir le 
chien. Après la promenade, ils rentrent à la maison et c’est seulement 
maintenant que Fabrizio va prendre le petit-déjeuner. 

Hobbit et Fabrizio sortent plusieurs fois chaque jour, la dernière fois peu 
après neuf heures le soir. C’est ainsi qu’ils parcourent en moyenne seize 
kilomètres par jour. Quand il est à Genève, Fabrizio se rend aussi dans 
le canton de Vaud avec un ami, qui a un chien noir qui ressemble à 
Hobbit, pour se promener le long du lac Leman. Lors d’escapades dans 
le canton du Jura, Hobbit a la possibilité de courir en liberté et, même 
s’il est très heureux de pouvoir le faire, il ne s’éloigne jamais beaucoup 
de Fabrizio. 

A Locarno, Fabrizio amène Hobbit dans le grand parking souterrain de 
sa maison pour qu’il puisse se défouler librement et jouer avec lui en 
toute sécurité. Quand Fabrizio décide d’aller dormir, Hobbit le rejoint 
dans sa chambre peu après et se couche à côté de lui sur son « posto » 
jusqu’au matin. Fabrizio me confie que Hobbit n’est pas un chien 
« envahissant » et qu’il est très bien éduqué. À cause de son habitude 
de renifler par terre quand il n’est pas au travail, Fabrizio l’a surnommé 
« le petit Dyson ». Le vétérinaire l’a trouvé en pleine forme : il est impres-
sionnant de voir que les Labradors qui sont chien guide arrivent à gar-
der une ligne parfaite en faisant leur travail. Fabrizio veut tout faire 
pour garder Hobbit en bonne santé et lui permettre ainsi de pouvoir le 
guider pendant de nombreuses années.

Un lien qui grandit et devient toujours plus fort

Fabrizio me confie que s’habituer à Hobbit, et donc à avoir un chien 
toujours à ses côtés, a été un parcours graduel. Plus il était à l’aise 
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avec Hobbit et plus il en appréciait le caractère et son excellente qua-
lité de guidage. Le lien a été créé pas à pas, respectivement « patte 
après patte » ! Maintenant Fabrizio est enthousiaste de Hobbit. C’est 
son rayon de soleil et il est souvent ému par sa beauté d’âme et sa 
gentillesse. Désormais, ils vivent en symbiose et Hobbit accompagne 
Fabrizio dans tous ses déplacements. Même quand ils ont la visite de la 
famille de Fabrizio et qu’ils voudraient prendre Hobbit avec eux, Hobbit 
s’arrête et fixe Fabrizio comme pour dire « mais toi, tu ne viens pas 
avec moi ? ». Pendant notre entretien, j’ai remarqué que Hobbit regarde 
toujours Fabrizio avec tendresse et Fabrizio souligne qu’il s’agit d’un ani-
mal « extraordinaire ». Une communication spéciale s’est installée entre  
les deux.

Fabrizio a aussi remarqué que, grâce à la présence de Hobbit les gens 
s’approchent de lui avec beaucoup plus de facilité qu’auparavant. Ils 
veulent savoir comment il s’appelle, connaître le parcours de sa for-
mation et bien d’autres choses encore. Fabrizio apprécie beaucoup ces 
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échanges. Il se sent encouragé à entrer en contact avec les autres. Il 
me parle aussi de ses voyages en train entre Genève et Locarno, via 
Brig avec un arrêt en Italie à Domodossola, avec Hobbit qui dort à côté 
de lui, pendant qu’il est observé avec curiosité par les autres passa-
gers, enfants et adultes. Hobbit agit comme un aimant en permettant 
à Fabrizio d’entrer facilement en contact avec d’autres personnes et 
pouvoir ainsi partager anecdotes et expériences. Fabrizio me confie avec 
joie que Hobbit est vraiment gentil et aimable avec tout le monde et 
que même les enfants lui font instinctivement confiance. C’est un chien 
avec un caractère en or et Fabrizio le décrit comme un merveilleux 
cadeau. Hobbit a ouvert un nouveau monde à Fabrizio qui témoigne sa 
reconnaissance sans limites à son chien guide.

Une chaîne de solidarité

Fabrizio me dit qu’il a beaucoup apprécié de pouvoir recevoir des infor-
mations sur la jeunesse de Hobbit dans l’article du dernier numéro 
de « L’œil qui voit ». Il est reconnaissant du travail bénévole de Patrick 
Isenburg et de la famille de parrainage qui habite à quelques kilomètres 
de son domicile de Genève. La famille Panbianco a joué un rôle très 
important dans l’éducation de base de Hobbit. Quand les détenteurs 
reçoivent leur chien guide, on leur donne aussi l’adresse de la famille 
de parrainage. C’est leur choix de la contacter ou pas. Fabrizio a décidé 
d’envoyer des photos de Hobbit à la famille Panbianco pour leur plus 
grand bonheur. Fabrizio connait maintenant toutes les expériences faites 
par Hobbit et les personnes qu’il a côtoyées avant de devenir son chien 
guide.

Je dis au revoir à Fabrizio et Hobbit avec le sentiment d’avoir reçu un 
cadeau : il est gratifiant de rencontrer des personnes qui ont trouvé la 
force de repartir dans la vie après avoir reçu un chien guide. Ce type de 
témoignage représente la plus grande satisfaction pour tous ceux qui 
travaillent à la Fondation, en tant que bénévole ou employé. 

Je souhaite à Fabrizio et à Hobbit beaucoup d’années de complicité et 
de bienveillance réciproque.
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LES GARDIENS DE NOS ANIMAUX :  
DANS LES COULISSES DU MÉTIER

par Céline Buchs

Le métier de gardien d’animaux exige de la patience, l’amour des ani-
maux, un excellent sens de l’organisation, une bonne condition phy-
sique, une excellente maîtrise de soi en situation de stress et bien 
d’autres qualités, dont il faut faire preuve. Mais avant tout cela, ce 
métier offre la chance de travailler au quotidien avec les animaux, eux 
qui nous apportent chaque jour leur joie de vivre et leur fantastique 
énergie positive. 

Revenons donc sur ce magnifique métier que vous allez découvrir plus 
en détails grâce à notre équipe de gardiens d’animaux, que je vais vous 
présenter. Toute l’équipe est là au quotidien, 365 jours par an, pour 
prendre soin de nos protégés à quatre pattes. Bonne lecture !

Nous faisons les présentations par ordre d’ancienneté  :

Charly Ramseyer 
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Plus besoin de le présenter car en tant que voisin, il est proche de 
la fondation, depuis son installation à Brenles en 1995. Le 1er mars 
2006, Charly a commencé à travailler en tant que gardien d’animaux 
et chef d’équipe et ceci jusqu’à l’âge de la retraite ordinaire. Depuis le 
1er octobre 2019, il continue 1 jour par semaine de nous faire profiter 
de son expérience et de ses précieux conseils. Il a vu naître plus de 
500 chiots à la nurserie ! Avec de très beaux souvenirs dont un qu’il se 
remémore avec bonheur est celui d’avoir sauvé à la naissance « Amor » 
en lui prodiguant du bouche-à-bouche. Charly s’occupe aussi des chiens 
adultes au chenil et ceci avec toujours la même passion ainsi que des 
entretiens extérieurs. Pour Charly, l’entretien et la propreté sont pri-
mordiales, la réputation de la Fondation en dépend. Durant toutes ces 
années, son entregent et sa popularité ont permis de cultiver de cha-
leureux contacts avec nos familles d’accueil et autres bénévoles. Et c’est  
en fin de cette année que notre retraité actif songe à prendre sa 
« vraie » retraite !

Alexandre Genoud
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Alexandre est gardien d’animaux à la fondation depuis décembre 2018. 
Il fait partie de l’équipe du chenil et s’occupe des grands chiens adultes 
ainsi que de l’entretien des locaux intérieurs et des espaces extérieurs. Il 
s’est intéressé à ce métier lors d’une reconversion professionnelle. Pour 
Alexandre, les choses qu’il préfère c’est de pouvoir être en contact avec 
les animaux et d’avoir une certaine autonomie lors de l’organisation 
d’une journée de travail. Pour être gardien d’animaux, dit Alexandre : 
il faut posséder un bon sens de l’observation, avoir la connaissance 
des animaux, les aimer, avoir de bonnes compétences sociales et enfin 
avoir un intérêt d’approfondir son savoir dans le domaine animalier 
(chiens, chats, rongeurs, poissons, oiseaux, NAC etc…). À son sens, 
c’est une obligation de se former continuellement et de réactualiser ses 
acquis par rapport aux différentes espèces. Le meilleur souvenir pour 
Alexandre, c’est un moment qui s’écrit chaque jour car c’est de décou-
vrir l’individualité dans chaque chien. Ce sont des instants qui sont tou-
jours très intéressants et très touchants. 

Zoé Duvoisin 
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Zoé travaille à la fondation depuis avril 2021 en tant que gardienne 
d’animaux. Elle le fait à côté de ses études et travaille surtout le 
weekend et pendant les périodes de vacances. Depuis toute jeune, elle 
a l’amour des chiens et ce qu’elle préfère dans ce travail est de s’occu-
per de nos amis à quatre pattes, de les câliner, de les soigner, de jouer 
avec eux et de les promener. Voici une de ses journées types : sortir les 
chiens dans les parcs d’ébats, puis nettoyer les boxes du chenil. Ensuite 
elle s’occupe d’eux, les promène, les brosse et joue avec eux. Plus tard 
dans la matinée, c’est le moment de préparer les gamelles du matin. 
Nos chiens sont nourris à 11 h 45, après la session de formation en ville 
du matin, et à 17 h 45 le soir. Après le repas du soir, ils reçoivent un 
biscuit dur comme dessert et un gros câlin en guise de « bonne nuit ». 
L’après-midi nos gardiens d’animaux vont promener les chiens, pour dis-
traire nos loulous et éviter qu’ils passent trop de temps dans les boxes. 
Parfois, il y a aussi des transports à faire, comme par exemple aller chez 
le vétérinaire pour faire des vaccins. Zoé a l’habitude des chiens et c’est 
une affaire de famille, car à la maison ils ont accueilli Woody et Fly le 
temps d’un parrainage et Inji et Karina, deux chiennes d’élevage, pour 
la vie.

Anna Baroni 

Anna a commencé à travailler à la fondation en tant que gardienne 
d’animaux auxiliaire en été 2021. C’est à la nurserie avec les mamans 
et les chiots que se trouve Anna durant son travail à Brenles. Comme 
activité principale, elle suit des études d’ergothérapeute à l’HETSL 
à Lausanne. Pour la jeune étudiante, les chiens font partie de sa vie 
depuis toujours. Il y a toujours eu un chien de la fondation dans la 
famille, d’abord Djouba et ensuite Aaron et aujourd’hui Alba et Bruce, 
tous des chiens d’élevage de la fondation. C’est d’ailleurs lorsqu’elle 
rentre le weekend qu’elle les retrouve avec joie. Pour elle, les qualités 
essentielles dont il faut disposer pour exercer ce métier sont : l’amour 
des animaux, la patience, être multitâches et être très bien organisé 
surtout lorsqu’il y a plusieurs portées en même temps à la nurserie. Les 
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plus beaux moments pour Anna sont lorsqu’elle peut prendre du temps 
pour s’asseoir dans le box avec la maman et les chiots, et qu’autour 
d’elle, ce joli petit monde dort paisiblement. Ces instants de calme et 
de plénitude sont tout simplement magiques pour elle.
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Angélique Chanson 

Angélique travaille en tant que gardienne d’animaux à 100 % depuis 
novembre 2021 dans l’équipe de la nurserie. Lorsque nous avons des 
naissances, Angélique adore être à la nurserie. Elle me décrit d’ailleurs 
une de ses journées en compagnie des chiots et de leurs mamans : À 
son arrivée le matin, Angélique promène d’abord les mamans, ensuite 
elle nourrit les chiots et les lices, puis elle nettoie les boxes et les autres 
locaux de la nurserie. Vous vous en doutez, une hygiène irréprochable 
est primordiale pour le bien-être et la sécurité sanitaire des nou-
veau-nés. Le déroulement de l’après-midi est un peu le même que le 
matin avec en plus la pesée de tous les chiots en fin de journée. Nous 
avons aussi des bénévoles qui sont présents parfois le matin et parfois 
l’après-midi pour socialiser les chiots. Pour Angélique, son plus beau 
souvenir est son premier jour de travail lorsqu’elle s’est trouvée avec les 
chiots et qu’elle a réalisé que son activité allait être en grande partie de 
s’occuper du bien-être de ces adorables et craquantes petites boules 
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de poils. Elle est aussi fière et reconnaissante de pouvoir travailler à la 
fondation et de participer activement à la réussite de notre noble cause. 

Andrea Mitruccio 

Andrea, titulaire d’un CFC de gardien d’animaux, a rejoint notre équipe 
en février 2022 pour y travailler à 100 %. Il s’occupe chez nous des 
chiots et de leurs mamans, mais aussi des chiens adultes ainsi que des 
entretiens des espaces extérieurs. Andrea trouve que c’est un métier 
magnifique donnant la possibilité de pouvoir être au quotidien proche 
des chiens et de se porter garant de leur bien-être en s’occupant d’eux. 
D’ailleurs, les moments qu’il apprécie tout particulièrement c’est lorsqu’il 
est en promenade avec les chiens adultes. Cette activité en plein air lui 
permet d’avoir un lien plus proche avec l’animal qu’il décrit comme une 
sorte de symbiose. Passionné par les animaux, Andrea possède chez lui 
de nombreux animaux de compagnie, soit : 1 Beagle, 9 chats et 2 tor-
tues aquatiques. C’est chaque jour avec autant d’amour et de passion 
qu’il prend soin de nos petits et de nos grands loulous. Son meilleur 
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souvenir est celui d’avoir géré seul une mise-bas de 9 chiots et d’avoir 
pu assister au miracle de la naissance d’une nouvelle vie ! Pour lui, les 
qualités principales des gardiens d’animaux sont : un excellent sens de 
l’organisation et de l’observation, de la patience, l’amour des animaux 
et d’être soigneux et rigoureux.

Yoann Genier 

Yoann est gardien d’animaux à la fondation depuis le mois de juillet 
2022 à 100 %. Il vient d’obtenir son CFC de gardien d’animaux et nous 
le félicitons chaleureusement. Pour Yoann qui travaille aussi bien à la 
nurserie qu’au chenil, son plus beau souvenir est celui d’avoir marché 
au harnais et sous bandeau avec Grizzly. À ce moment-là, Grizzly était 
en formation avec Damien, un de nos instructeurs. Nous avons en 
général 12 chiens en formation qui séjournent au chenil à Brenles. Et 
lorsque je demande à Yoann : « Comment fais-tu pour les reconnaître, 
puisque certains chiens se ressemblent beaucoup ? Yoann me répond : 
« En observant leur caractère. Chaque chien à un petit truc bien à lui 
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qui permet de le différencier des autres. En cas de doute, nous avons 
toujours le lecteur microchip pour vérifier l’identité du chien ». Yoann 
s’occupe aussi des chiots et des entretiens extérieurs. Pour lui les quali-
tés qu’il faut posséder dans ce métier sont : d’aimer les animaux, d’avoir 
de la patience, d’avoir un bon esprit d’équipe et être disponible pour 
travailler durant les week-ends et jours fériés. 

Le mot de la fin

Un grand Merci à mes collègues de m’avoir ouvert les portes de 
leur quotidien et de m’avoir accordé du temps pour la rédaction de  
cet article !
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LE TRAVAIL LE PLUS DIFFICILE DU MONDE ? 
Ce labrador facilite la vie d’une rédactrice radio

Il travaille par tous les temps : Aslan, le chien guide d’aveugle, accom-
pagne la rédactrice de la SRF Yvonn Scherrer dans son quotidien. 
Hommage à un quadrupède plein de bon sens.

Auteur : Yvonn Scherrer/SRF 
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Par un froid matin d’avril, j’ai été prise dans une tempête de neige en 
me rendant au studio de la radio. Je me suis battue le long du chemin. 
A travers le fracas de la nature en colère, j’entendais le rugissement des 
engins de chantier.

Le chantier était nouveau, il avait dû être mis en service pendant mes 
vacances. La peur m’a saisi : pas moyen d’évaluer la situation.

Boussole dans la tempête

J’ai passé la main sur le pelage de mon chien Aslan et, aussi confiante 
que je pouvais l’être, j’ai crié contre la tempête : « Avanti ! » Le corps 
d’Aslan s’est tendu, je l’ai senti très clairement par-dessus l’arceau  
du harnais.

Déterminé et la queue en l’air, mon chien m’a guidé sur des planches 
posées, a habilement contourné des barrières et s’est dirigé vers la rue 
principale en faisant un large détour.

Lorsque nous sommes enfin arrivés trempés, je me suis assis, les genoux 
flageolants. Aslan a sauté autour de moi comme s’il voulait dire : « Déjà 
fini ? C’est dommage, c’était enfin le moment de s’éclater ».

Scout sur pattes

Je n’avais pas pu donner d’instructions à mon chien sur la meilleure 
façon de traverser le chantier bruyant. Il avait vu le chemin piétonnier 
déplacé et l’avait suivi sans hésiter. Le fait qu’il ait dû faire un détour ne 
l’a pas déstabilisé.

Prendre des décisions de manière autonome, sans que le maître du 
chien ne puisse l’aider : C’est précisément ce qui fait du travail de guide 
une discipline reine.

Un autre matin, mon chien s’est soudainement arrêté au milieu du trot-
toir juste avant le studio de la radio. Il s’apprêtait à aller à gauche dans 
les buissons. Mais il venait de faire pipi. Dans le harnais, faire pipi serait 
de toute façon tabou. 
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Un quadrupède intrépide

Pourquoi s’engager dans les broussailles alors que le trottoir était devant 
nous ? J’ai ordonné « Avanti », mais le chien s’est arrêté et a pointé à 
nouveau vers la gauche. Il ne pouvait pas aller à droite dans la rue, le 
trottoir était délimité par une balustrade.

D’un ton sec, j’ai donné l’ordre pour la troisième fois. Avec un élan 
décidé, il m’a entraîné dans les buissons. J’ai perdu pied et je suis tom-
bée. Quelque chose ne tournait pas rond.

Une fois debout, après avoir enlevé les feuilles et la saleté de mes vête-
ments, j’ai tendu les mains. Devant ma tête se trouvait un panneau de 
chantier, au milieu du trottoir. Le chien m’avait indiqué cet obstacle en 
hauteur sous lequel il aurait lui-même pu passer sans problème. Moi, 
en revanche, je me serais blessé à la tête. J’avais honte de ne pas avoir 
compris dès le début qu’il n’y avait pas moyen de passer.

Il faut beaucoup de patience pour apprendre à un chien guide 
d’aveugle à s’arrêter devant des obstacles qui n’en sont pas pour lui. 
C’est une autre tâche difficile dans le cahier des charges d’un chien 
guide d’aveugle.

Une confiance qui dépasse les frontières

Une autre chose m’a impressionné dans cette histoire : mon chien avait 
refusé d’obéir parce qu’il savait que mon ordre était absurde. Cela 
témoignait d’une grande confiance à mon égard, et cela me faisait 
énormément plaisir.

La confiance est essentielle dans la collaboration entre une personne 
aveugle et son chien. La confiance se développe, il faut du temps et de 
la patience. Si je fais aveuglément confiance à Aslan, qui voit contraire-
ment à moi, il peut se surpasser.

Ce travail d’équipe unique est peut-être un secret qui échappe à nos 
tentatives d’explication et à nos mots. Il est en tout cas agréable de se 
lancer dans les rues animées à un rythme soutenu et de courir pour 
prendre le tram comme une personne qui a des yeux.
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Le chien guide d'aveugle Aslan accompagne la rédactrice de la SRF 
Yvonn Scherrer sur le chemin du studio de la radio de Bâle. Elle donne 
les instructions de guidage en italien, comme il est d‘usage en Suisse.

Image : Gianmarco Castelberg
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GRAZIE MILLE

Journée Involvere : Vaudoise Assurances

Pour la deuxième année consécutive, nous avons eu le plaisir d’accueillir 
une équipe de bénévoles, tous salariés de la Vaudoise Assurances. Ils 
ont prêté main forte pour mettre sous pli et envoyer nos calendriers, 
nettoyer les parcs d’ébats des chiens et repeindre le veau grandeur 
nature qui orne notre jardin.

Les journées « Involvere » sont des journées de volontariat organisées 
dans le cadre de la responsabilité sociétale de l’entreprise (RSE) de la 
Vaudoise Assurances. Dans ce contexte, la Vaudoise offre un jour de 
travail à ses collaboratrices et collaborateurs afin qu’ils puissent s’enga-
ger auprès des associations locales actives dans la réinsertion scolaire, 
professionnelle et sociale.
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Sans le soutien généreux et renouvelé de nos amis et fidèles 
donateurs, nous ne pourrions pas remplir notre mission au 
service des personnes handicapées de la vue. Nous tenons à 
remercier très chaleureusement toutes les personnes qui nous 
ont permis d’atteindre nos objectifs.

Ci-après, nous publions les noms des donateurs qui nous ont attribué un don 
de Fr. 5’000.– ou plus, ainsi que de ceux qui nous ont offert des prestations 
ou de la marchandise d’une valeur importante, ainsi que des cabinets vété-
rinaires particulièrement généreux qui accordent un rabais spécial de 20 % 
ou plus sur leurs prestations ( sur la base des dons reçus entre le 01.04.23 et 
le 21.09.23 ) :

 > Fondation en Faveur des Aveugles – FFA, Genève

 > Nestlé Purina PetCare  
Tous les chiens guides en formation sont nourris  
avec PURINA ProPlan

 > Fondation TOPAZE – Genève

 > ASSIVORI SA – Principauté d’Andorre

 > Fondation MAGESTER – Genève

 > DEBAIX Andrée – Lausanne

 > P.M.C. Charlie Foundation – Vaduz

 > Borens Fraser – Wollerau

 > Fondation LUMIÈRE et VIE – Epalinges

 > Cottens Marie-Claude – Lausanne

 > Fondation MARGUERITE – Lausanne

 > Fondation MORABIA – Chexbres

 > Fondation EMOUNA – St-Sulpice

 > OAK Foundation – Cointrin

 > Stern Thierry – Conches

 > Vaudoise Assurances – Lausanne

 > DUFERCO SA – Lugano

 > Léo DUVOISIN – promotion multimédia

®

®
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Cabinets et cliniques vétérinaires :

 > Cabinet de la Blécherette, Dresse Julie Mater et Elodie Mottet,  

 Le Mont-sur-Lausanne

 > Cabinet vétérinaire l’Ami des 4 pattes, Morges

 > Amivet Sàrl, Neuchâtel

 > Dr Jürg Bolliger, ophtalmologue, Oberentfelden

 > Cabinet vétérinaire de la Gérine, Marly

 > Dr Alexandre Azelie, La Chaux-de-Fonds

 > Clinique des Tuileries, Bellevue

 > Drs Val Schmid et Nicolas Murisier, Epalinges

 > Cabinet vétérinaire des Lilas, Dre Brigitte Butty, Villariaz

 > Cabinet vétérinaire de Riantbosson, Meyrin

 > Dr Fabrice Hamann, Châtel-St-Denis

 > Cabinet vétérinaire des Ducats, Orbe

 > Cabinet vétérinaire des Berges du Rhône, Sion

 > Université de Berne, Institut de Génétique, Professeur Tosso Leeb

 > Cabinet vétérinaire des Jordils, Yverdon

 > Dr Etienne Matile, Cortaillod

 > Drs Thomas et Caroline Pilloud, Boudevilliers

 > Vet.Avenir Sàrl, Nyon

 > Dre Sylvie Lüdi, Tavannes

 > Cabinet vétérinaire du Bastet, Dr Christophe Dubosson, St.Blaise

 > TIERSPITAL, Clinique universitaire pour petits animaux, Berne

 > Clinique VETérinaire, Delémont

 > Dresse Vannozza Gauthier-Baggio, Physiotherapie, Echallens

 > ALBANOVA centro veterinario, Dr Togni, Massagno

 > KELLER & PEDRETTI, Studio veterinario, Giubiasco

 > Vetaugenblick, Dresse Ladina Walser, Lugano et Coire

 > Dr Julien Lador, Mézières

 > Vetspécialistes, Dr Luc Borer, Grand-Saconnex 

 > Dre Anne Françoise Henchoz, Le Locle

 > Cabinet vétérinaire du Boiron Sàrl, Nyon

 > VetBERN, Dre Yasminda Malik, Herrenschwanden Thalmatt
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NOS DERNIÈRES NAISSANCES

15 avril 2023

Floride du CESECAH x Gino des Hauts-Tierdoz
Labrador retriever

JAÏKA femelle beige JINJA femelle beige

JALISKA femelle beige JASMIN mâle beige

JANA femelle beige JUNO mâle beige

JERRY mâle beige JAZZY femelle beige

JETTY femelle beige
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23 juin 2023
Elisa des Hauts-Tierdoz x Bruce TSE
Labrador retriever

JOSH mâle beige JAVA femelle beige

JASON mâle beige JENNA femelle beige

JAMBO mâle beige

14 juillet 2023
Hetty des Hauts-Tierdoz x S’Hopkins ACGAO
Labrador retriever

JOCE femelle beige JIMMY mâle beige

JANE femelle beige JEFF mâle beige

JEANNE femelle beige JAZZ mâle beige

JASPER mâle beige 

Consultez également notre site internet sous  
www.chienguide.ch « actualités » pour voir nos portées actuelles !
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CALENDRIER 2024

Connaissez-vous déjà notre calendrier avec ses 12 photos couleur de 
nos amis à quatre pattes ? Par l’achat de ce magnifique calendrier 
vous faites certainement plaisir à vos connaissances et vous soutenez 
en même temps les activités de notre Fondation. Vous pouvez le 
commander par paiement anticipé au moyen du bulletin de ver-
sement ci-contre ou venir l’acheter directement à l’école. 

MERCI DE TOUT CŒUR DE VOTRE SOUTIEN !

Format 30 x 30 cm

Prix CHF 35.– (port et emballage compris)

Hauts-Tierdoz 24 ı CH-1683 Brenles / VD ı Tél. 021 905 60 71 ı Fax 021 905 60 95
Via Ressiga 22 ı 6983 Magliaso / TI ı Tel. 091 252 06 40

info@chienguide.ch 
www.chienguide.ch

Photos offertes par : 
Mathieu Andrews, Valérie Badan, Susanti Chandra, Eric Coiffier, Mathilde Fleith, Marie-Eve Glasson, Christine Laub, Patricia MacDonald, Novie Magne

FONDATION ROMANDE
POUR CHIENS GUIDES D’AVEUGLES 

www.chienguide.ch

Lundi
Lunedì

Mardi
Martedì

Mercredi
Mercoledì

Jeudi
Giovedì

Vendredi
Venerdì

Samedi
Sabato

Dimanche
Domenica

FONDATION ROMANDE
POUR CHIENS GUIDES D’AVEUGLES 

www.chienguide.ch

NOUVEL-AN 
CAPODANNO

7654321

8 14131211109

15 212019181716

22 282726252423

29 43213130

Janvier ı Gennaio

FONDATION ROMANDE
POUR CHIENS GUIDES D’AVEUGLES 

 6 avril 7 septembre
 4 mai 5 octobre 
 1 juin 7 décembre

JOURNÉES PORTES OUVERTES
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JOURNÉES PORTES OUVERTES 2024 
À L’ÉCOLE DE BRENLES/VD 

6 avril 
4 mai
1er juin*     
     

7 septembre 
5 octobre    
7 décembre     

Vous organisez une soirée, une rencontre ou une semaine à thème et aime-
riez sensibiliser vos participant.e.s aux handicapé.e.s de la vue et leurs chiens 
guides ? Appelez-nous au 021 905 60 71 pour la Suisse Romande ou au 
091 252 06 40 pour le Tessin. Nous avons plusieurs formules à vous proposer. 
Visites de groupes à partir de 15 personnes sur demande.

À L’ÉCOLE DE MAGLIASO/TI 

2 mars
25 mai
7 septembre
7 décembre

AVIS AUX PROPRIÉTAIRES DE CHIENS : S.v.p. ne venez pas avec votre 
chien aux portes ouvertes, car il ne pourra pas vous accompagner lors 
de la visite. Merci de votre compréhension !

de 13h30 à 17h (sur inscription)

Départ visites à 13h30 et 15h30
Démonstration entre 15h et 15h30

de 9h à 12h (sur inscription)

Au programme :

– Film « Les Yeux de son Maître »
– Visites guidées des installations
– Démonstrations

Au programme :

– Démonstration
– Visite guidée
– Présentation :  du chiot au chien guide

*Spécial 

30e anniversaire
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ÉTAT AU 1ER NOVEMBRE 2023

CONSEIL DE FONDATION 
Patrick RIQUEN, Cortaillod/NE, président 
Me Carla ZUCCHETTI, avocat et notaire, Lugano/TI, vice-présidente
Dr méd.vét. Alain VON ALLMEN, Neuchâtel/NE, secrétaire
Samuel ZUFFEREY, Chavannes-près-Renens/VD, trésorier
Thi Hanh FLEURET Morges/VD, membre, détentrice d’un chien guide
Tamara ZOLLER, Pura/TI, membre, détentrice d’un chien guide

PERSONNEL
Direction  
Christine BARONI-PRETSCH, directrice, instructrice dipl.féd./élevage
Christian BARONI, instructeur dipl.féd., responsable école de Magliaso
Manoel GUYOT, instructeur dipl.féd., responsable école de Brenles

Instructeur.trice.s 
Pascal AEBY, instr.dipl. féd., responsable contrôle de qualité (Brenles)
Damien FRANCEY, instructeur dipl.féd. (Brenles)
Michele MARZOCCA, instructeur dipl.féd. (Magliaso)
Nathanaël ELBAZ, instructeur IGDF + instructeur O&M (Brenles)
François CUENNET, instructeur dipl.féd. (Brenles)

Suivi des familles de parrainage 
Suisse romande : Stéphanie DUVOISIN
Tessin : Christian BARONI 

Gardien.ne.s d’animaux et entretien extérieur
Alexandre GENOUD, gardien d’animaux
Andrea MITRUCCIO, gardien d’animaux CFC
Angélique CHANSON, gardienne d’animaux
Yoann GENIER, gardien d’animaux CFC
Zoé DUVOISIN, remplacements chenil
Anna BARONI, remplacements nurserie
Charly RAMSEYER, entretien extérieur
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Administration et relations publiques 
Josiane ZOSSO-BESSON, comptable
Céline BUCHS, secrétaire Brenles
Sonia CAVALLERO, secrétaire Magliaso

Réalisation du bulletin
Christine Baroni-Pretsch rédaction, Céline Buchs, 
Sonia Cavallero, Christian Baroni
Photos : FRCA, Photoclub Nestlé
Traduction en italien Sonia Cavallero  
Traduction en allemand Christine Baroni-Pretsch

Site internet 
Christine Baroni-Pretsch

FONDATION RECONNUE D’UTILITÉ PUBLIQUE
Vos dons sont déductibles des impôts dans la plupart des cantons

Membre de l’International Guide Dog
Federation – IGDF



WWW.CHIENGUIDE.CH

FONDATION ROMANDE POUR CHIENS GUIDES D’AVEUGLES
CHEMIN DES HAUTS-TIERDOZ 24
1683 BRENLES/VD
Tél. 021 905 60 71 (lundi au jeudi de 8h-12h | 14h-17h30)
  (vendredi de 8h-12h |  16h-17h30)

FONDAZIONE ROMANDA PER CANI GUIDA PER CIECHI
VIA RESSIGA 22
6983 MAGLIASO/TI
Tél. 091 252 06 40 (dalle 8h15-12h)

Courriel info@chienguide.ch
Site internet www.chienguide.ch

CCP 20-8552-1 IBAN : CH71 0900 0000 2000 8552 1
  Swift code : POFICHBEXXX

Fondation chiens guides


